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SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD
REGION METROPOLITANA

‘A : SR RUBEN CASTILLO VERBUGO

JEFE DIVISION DE FISCALIZACION
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
TEATINOS N° 280, PISO 8°
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Con-relacién” a los documentos mdlcados en ei antecedente, respecto .ala-
fiscalizaciéhrambiental encomendada en materia de\zemismn de ruido a varias actwrdades??'
ubicadas “en,. fistintas direcciones y comunas,, ‘se informan los resu!tados "de Ibs
reSpectNOs “asos que se detallan a contmuacmn S

Respecto al ID N° 183-XIII-2019, que ‘dice relacién con denuncia:. en gbntra de
,Canchas de Padel, ubicado en- AV EI Rodeo N° 12699, comuna de. h@ Barnechea con
* ‘~fechas 9 de julio y 10 de agosto dé 2019 personal técnico de esta: SEREMI de Saiud
< "visité la vivienda de afectado Sr./Andrés Loyola, a fin de obtener el. N|ve| de Presion
Sonora Corregido (NPC) segun el procedimiento descrito en el £.S. No 38/11 del
MMA.

Se informa‘que de acuerdo al IPT de la comu’rfa de Lo Barnechea, y sus respectivas
modificaciones; la zona donde se emp[aza él receptor corresponde a una Zona.J del
citado,“IPT;> cuyos usos de suelo per‘matlclaé restringidos y prohibidos, serlai‘\’
honﬁologal‘)les a Zona I del D.S. N° 38/2011 del MMA. Finalmente, se informa que el
.,NPC themdo en dichas ocasiones. solo ‘el primer valor excede e! nivei maX|mo
,,»-:j‘:permlsmle para dicha zona en perlodo nocturno s L
| Respecto al ID N° 204-XIH: 2019, que dice relacién con denunéfa en “contra de
"iColegio, ubicado en'calle Tristan Valdés N° 142, comuna de Maipu, cen fechas 9, 11
y 14 de septiembre de 2019. personal técnico de esta SEREMI dé Salud visité el
domicilio laboral de afectado™Sr, Mario Miranda, a fin de obtener &l Nivel de Presién
Sonora Corregide (NPC) segun el procedlmiento descrito en el D.S5. N° 38/11 del
MMA. '

Se mforma que-. de acuerdo al IPT de la comuna de Maipl, y sus respectivas
modlﬁcadones, ‘;a zona| donde se emplaza el: receptor corresponde a una Zona ZG33

de! citadd IPT, cuyos lusos de suelo permatldos restringidos y prohibidos . sferlan:i;
homologables a Zona III del D.S. N° 38/2011 -del MMA. Finalmente, se informa que
el NPC obtenido en dichas ocasiones solo elisegundo y tercer valor excede el nlvel

eeeee

.fmax b permisible parg dicha zona en bertodo diurno.
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c)

Respecto aI iD N© 215-XIII- 2019 quem\dsce relacién con denuncia “en- contra de

-}Carmcerla, ubicada en Av. Grecia N°"8311 comuna de Pefialolén, con fecha 18 de
“julio-de 2019 personal técnico’ de esta SEREMI de Salud visité la vivienda de afectado

Sr. Tvan Nifio, a fin de obtefer el Nivel de Presidon Sonora Corregldo {NPC) segln el

+procedimiento descrito en €l D.S. N° 38/11' del MMA. De manera-posterior, en visita

. a la actividad, intentando identiflcar los dispositivos emisores:de ruido con mayor

claridad, funcionarios se percatan que el ruido medido proviene tanto del sistema de
extraccién de aire de un restaurant como de los compresores de las camaras de frio
de la carniceria denunciada. Por lo anterior y debido a que la muestra de ruido
obtenida proviene de ambas actividades y que éstas se encuentran ubicadas al
interior del-Strip: Center Plaza Mayor, es que, se apllca el criterio establecido en el
articulo 39 del.D.S. NO38/11 del MMA, que 'sefiala "Cuando dos o mas umdades“’

mdependtentesz' de una edificacion colectwa o condom:nlo que sean parte de-la

fuente emisora de ruido, generen emlswnes sonoras en forma simultanea, los limites
méaximos permisibles de ruido serdn aplicables a la emisién conjunta de‘dichas

_unidades, y la responsabilidad de su-cumplimiento recaera sobre la_respectiva
. -administracién, conforme lo establece a Ley de Copropiedad Inmoblliarra u otras

o Ieyes especiales"

d)

*‘Se informa que de acuerdo al IPT de la comuna de Pefiaiolén, y sus- respectivas

modificaciones, la zona donde se empiaza el receptor corresponde a una Zona R1 del
citado IPT, cuyos usos de sueio permitidos, restringidos y prohibidos serian
homoiogables a Zona III del D.S. N° 38/2011 del MMA. Finaimente, se informa que
el NPC obtenido excede el nivel maximo permisibie para dicha zona en periodo
nocturno.

Respecto al ID N9 244-XII1-2019, que dice re“iaCIon"Eon denuncia en contra de Obra
de construccman ubicada en calle Rlcardo Lyon N° 2549, comuna de Prowdenqa se_..:;flf'“
prevnamente con la afectada Sra. Oriana, Foncea, personal técnico de esta SEREMI de
Salud procedié a concurrir a su domicitio ocasién en la cual se realizaron mediciones

:::_.I.de ru:do de acuerdo al proced|m|ento estabieado enel D. 5. N° 38/11 del MMA

P05ter:ormente en la misma; fecha antes sefialada, a requerlmxento del afectado

';_=-;personai técnico concurrid a dtro domicilio afectado, en horario diurno; ubicado en el

o Departamento N° 701 de la misma comunidad de edificio afectada,. prOp:edad de la

Sra. Carolina Zaro, Rut: 12.854.218-3, teléfono: +56-9- 87698317 procediendo a
realizar la medicién del ruido denunciado en dicho horario.

Se informa que- ‘de acuerdo al IPT de Ia comuna de Providencia, y sus respectlvas

modlﬂcaCIones, la zona donde se emplaza. el receptor corresponde a una Zona UR del”
citado IPT,; cuyos usos de suelo permltldos restringidos y prohibidos serian
homofogables a Zona Iil del D.5. N° 38/2011 det MMA. Finalmente, se informa que

.ek-NPC obtenido en ambas ocasmnes exc den el nivel maximo perm|5|ble para dicha

‘ona en periodo diurno.

Respecto al ID N© 246-XIII-2019, q’Ueﬁ dice relacién con denuncia-en contra de Hotel

- ~‘caning, ubicado en Av VitacUra N° 5020, comuna de Vitacura, 'con fechas 20 de

vivienda de afectada Sra. Lllsana Bravo, a fin de obtener el Nivel de Presion Sonora
Corregido (NPC) segln el procedlmlento descrito en el D.S. N© 38/11 del MMA. Sin
embargo, al momento de la visita no se percibian emisiones de ruido provenientes de
la actividad

Cabe menaq ar que, la Sra. Bravo, se comprometié a informar a la segunda:_
afectada Sra.*Camila Risopatron, que esta-SEREMI de Salud realizé las acciones dei_ﬁﬁ '
ftscahzacxon en su domicilio el cual corresponde ‘al domicilio mas afectado. ‘

Postenormente personal técnico intento efectuar la respectiva :nspecc:on&amblentai

-.;{fen 4a ‘Unidad Fiscalizable (UF), sin: embargo no fue posible obtener 195 datos de la

:'--“_a thad dado que al momento de la inspeccién la persona encargada de la
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f)

9)

.h)

.Se mforma que de acuerdo al IPF de
W madiﬁcaaones la zona donde sefem;s{léza el receptor corresponde a,tina Zona HET1

";?Umdad Fiscalizable se constatd the la cafeterfa esta ubicada en el
duefio vive en el segundo p!so. "

actnvnda -<con actitud beligerante,. usuaria increpa al funcionario por__presentarse en

_dicho . ‘lugar y no permitié exphcacnon o detalles de actividad -de. .fiscalizacion.
'Consecuenc;a de lo anterior, funcnonarlo en terreno decide retirarse “”‘

"-'Por las razones que se acaban de senalar, y de acuerdo a lo ac0rdado en reunién de
- fecha 12 de junio de 2018 :sostenida con la Supermtendenc:a““def Medio Ambiente

(SMA) respecto de aquellos-casos en que no se cuente con los datos del titular, se
acordd remitir el caso para que la SMA notifique mediante correo certificado o por el
medio que estlme pertmente

N i

Respecto.a D N? 248 XIII-2019, que dice reiamon c0n denuncia en contra de Obra:.
de consti‘hccmn en sector de cancha perteﬁecnentes al Hospital Dr. Sotero del Rio,

emplazado en la comuna de Puente Alto,ﬂse informa que con fecha 4 de septtembi‘e-:'..f‘ ‘

de 2019 personal técnico de esta SEREMItle Salud, en el marco de la plamﬁcaaon de’
la”inspeccion y con el objeto de codrdinar-una visita de inspeccién tomé Gontacto

_,telefomco con el afectado Sr. Ariel, Gonzalez quien sefialé que hace dos (2) semanas
‘no_se observa actividad en la: obra ‘de construccién, ante lo cuai,* Sollclto ser
' _contactado nuevamente en dias’ pos\terlores para ver si las obras se reanuglaron por
~I6 que el dia 12 de septiembre de 019 se contactd al afectado, el‘g qu“e camento que
“"ho se observa movimiento, por. |

18- que cree que las obras de construccg@n cesaron. A
raiz de lo anterior, se acuerda iAformar de dicha situacién a la Supet:jntendencua dei
Medio Ambiente (SMA) para los fines que estime pertinentes y en ‘caso de volver a
producirse el problema realizard una nueva denuncia ante esa Superintendencia.

Respecto al ID NO 250-XIII-2019, que dice relacion con denuncia en contra de
Compiejo deportivo, ubicado en calle Los Castafios N° 1571, comuna de Puente Alto,
con fechas, 20 de agosto y 12 de septlembre de’ 2019 personal técnico de esta

SEREML, de Sa}ud visitd la vivienda de afectado Sr Francisco Gutiérrez, a fin de.\jf‘"

obtener-el vaei de Presion Sonora Correg,ldo (NPC) segun el procedlmlento descntoff-
0 38/11 del MMA. _

omuna de Puente Altg, y suS respectlvas

dél citado IPT, cuyos usos de, suelo’ permitidos, restringidos vy. p}'bhlbidos serian

.-j:homologables a Zona III dei’D. SjiiN" 38/2011 del MMA. Finalmente, $e informa que
». el NPC obtenido en ambas ocasionhes exceden el nivel maximo per is

zona en periodo nocturno.

Respecto al ID N¢ 257-XIII-2019, que dice.relacion con denuncia en contra de

Cafeteria, ublcada en calle Pedro de Valdivia: Norte N¢ 0104, comuna de Provsdenaa,_‘
con fecha 21 de agostc de 2019 personal tecnlco de esta SEREMI de Salud visité..

wwenda de afectado Sr. Carlo Aratto ’ﬁn de obtener el Nivel de Presmn Sonora

}a ad:w:dad Ademas, el afectado seﬁaio que sera dificil constatar é] rusdo que

denuncua (ruido de act|V|dades ‘de personas al interior de vnvrendas) peﬂ' o que

«decide no continuar con su caso. Al\“respecto, en visita de mspeccuﬁnbamb[ental ala
" mer piso y su

Con relacién a las homologaciones informadas en las letras a), b), c), d) y g), esta

SEREMI de Salud ha aplicada los criterios establecidos por la Superintendencia del Medio
Ambiente mediante Résolucidon Exenta N° 491 del 31 de mayo del 2016, publicada en el
Diario Oficial; dé la: Repubhca de Chile el 08 de Jumo del 2016, que "dicta instruccion. de -
caracter general ‘sobre criterios para homologacion de -Zonas del decreto supremo NO 38 “ .
de 2011 Ly del Mmrsterio del Medio Ambiente” . o
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Med|cson de: ‘Rwdo Fichas de Medlcmn de Ru;do por Lugar de Medacaon Flchas de
Evaluacion de Ruido por Lugar de Medicién, Fichas de Georreferenciacion de fa Medicién
de Ruido, Certificados de Cahbracxon de Sonémetro y Calibrador, y Ias respectivas Actas
de Inspeccnon Ambiental. :

Cabe hacer presente, qﬁfe'”para optimizar los plazos se procede a confeccionar este
documento que, si bien no da respuesta a todos los casos incluidos en el oficio que
encomendd dichas acciones, solo incluye aquellos en los que se dan por finalizadas las
acciones de fiscalizacién, tal como ha sido informado en oficios anteriores que dan
respuesta a Io.f“ohc1tado por la Supermtendencaa de Medlo Ambiente en materia de .

fiscalizacién de Ea Norma de Emision de Ruido., .° .7 P

Sin otro--barticular saluda atentamenté‘,'

POR ORDEN DE LA SEREMI DE SALUD R.M,,
SEGJJN RESOLUCION N°® 01/05

Céhdigo interno:

L ~_-'Carta 018480/19-18

» " Carta 021624/19-04-11

= Carta 023717/19-06-08-09-10-17

Distribucion:

- Interesado (con antecedentes)
- Subdpto. Control-Sanitario Ambiental (U. Actstica Amblentai)
- Subdepto Oficina de Partes (2) L
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